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Думаю так: 1. Василиса - разочарование в работе, профвыгорание. Возможно слишком много отрицательного опыта, либо чрезмерная сосредоточенность на нём. Нужно повысить самооценку: смена деятельности (например, новая какая-то особая категория закреплённых клиентов с акцентом на повышение оценки труда "только вы с вашим опытом сможете... ", "больше некому доверить...", "очень важное направление..." и т.д.), важное поручение (например, наставничество, учить молодёжь). 2. Архип - невозможность реализовать амбиции. Много апломба, возможно необоснованного. Можно порекомендовать новое нестандартное поручение (какой-то элемент модернизации, например), но под руководством опытного наставника, который с одной стороны поможет раскрыть нераскрытые возможности Архипа, с другой - поможет слегка "приземлить" его, укажет на ошибки. 3. Аглая. Кажется самый сложный случай. Сама психолог, на неё труднее всего как-то воздействовать. Если только сама не поверит, что делает важное дело, при том не для избранных (может быть по её выбору "с кем попроще"), а для всех, кому нужна помощь. Боюсь, что скорее всего, если она не найдёт внутренние силы для изменения отношения к работе, с ней придётся расстаться. Такой психолог мало полезен. Хотя, если откроет своё дело, может быть и получится. Как то так. Очень интересно мнение коллег.
