Владимирская область (Соловьева Ольга Алексеевна)
 
Решение кейса. Егор Тимофеев 23 года, холост, освобожденный из ИТУ, незаконченное высшее образование. Обратился в ЦЗН  
1. Клиентоориентированность
· Агрессивен; 
· Завышенная самооценка; 
· Установка на отрицательный результат по поиску работы; 
· Недоверчивый; 
· Самоуверенный; 
· Активный; 
· Интеллектуально развит; 
· Имеет положительную характеристику из мест ЛС.  
2. Профилирование  
· низкая мотивация, высокая востребованность 
 3.Индивидуальная психологическая поддержка
·  проработка с эмоциями 
· снятие агрессии 
· вера в себя 
· снятие клейма 
· введение в социум  
4.Профориентация 
· предложение обучения по востребованным профессиям на рынке труда. Отказ гражданина. 
· Рекомендация профконсультанта о восстановлении в университете. Гражданин о рекомендации задумался.  
5.Карьерный консультант 
· ненавязчивая беседа о рабочих профессиях на производстве (без давления на гражданина), которые помогли бы встать на ноги материально, получить опыт работы и положительную характеристику, адаптироваться в обществе. 
· предложение обратиться в органы социальной защиты для оформления социального контракта на поиск работы; 
· участие в ярмарке вакансий, собеседование с работодателем. 
· трудоустройство по направлению ЦЗН по программе ИТПР с материальной поддержкой от ЦЗН на 2 месяца. 
 P. S. Егор отработал год на предприятии в должности упаковщика. Зарекомендовал себя как ответственный, исполнительный, активный, коммуникабельный, грамотный сотрудник. Накопив материальную базу, смог восстановиться в университете. Руководство предприятия узнав об успехах Егора, предложили карьерный рост в должности помощника мастера. 

