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1 

Все ли явки в ЦЗН, установленные для безработных 

граждан, должны быть личными или есть категории 

граждан, для которых действует дистанционный 

режим? 

В соответствии с абзацем пятым пункта 3.1 статьи 15 Закона Российской Федерации от 19 

апреля 1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» (далее – Закон о 

занятости) случаи, когда личное присутствие (явка) гражданина является обязательным, 

устанавливаются Законом о занятости, нормативными правовыми актами Российской Федерации.   

Согласно пункту 5 Правил регистрации безработных граждан, утвержденных постановлением 

Правительства Российской Федерации от 2 ноября 2021 г. № 1909 (далее – Правила), 

зарегистрированному гражданину, претендующему на признание его безработным, центры 

занятости населения устанавливают дату явки для решения вопроса о признании его в качестве 

безработного гражданина не позднее 11-го дня со дня подачи заявления. 

Также согласно пункту 14 Правил центры занятости населения устанавливают безработным 

гражданам (за исключением граждан, осуществляющих профессиональное обучение и 

дополнительное профессиональное образование по направлению центров занятости населения) 

сроки явки (не более 2 раз в месяц) для перерегистрации в качестве безработных граждан. Центры 

занятости населения направляют безработным гражданам уведомление с указанием даты явки на 

перерегистрацию.  

Вместе с тем, Законом о занятости и Правилами предусмотрены случаи, когда решение вопроса 

о признании гражданина безработным, а также перерегистрация безработного гражданина может 

осуществляться без личной явки такого гражданина в центр занятости населения.  

Так, пунктом 20 Правил предусмотрено, что перерегистрация безработных граждан, 

осуществляющих профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование 

по направлению центров занятости населения, осуществляется ежемесячно в дистанционной 

форме на основании сведений, указанных в приложении к Правилам регистрации граждан в целях 

поиска подходящей работы (утв. постановлением Правительства Российской Федерации от 2 

ноября 2021 г. № 1909).  

Кроме того, в соответствии с абзацем третьим пункта 3.1 статьи 15 Закона о занятости органами 

службы занятости оказывается индивидуальная помощь инвалидам I и II групп, в том числе по 

месту их жительства, в подаче заявления и иных сведений в целях получения государственных 

услуг в области содействия занятости населения, а также по иным вопросам, связанным с 

получением государственных услуг в области содействия занятости населения. Соответственно, 

при работе с указанной категорией граждан личная явка может быть заменена работой с 

гражданином в рамках индивидуальной помощи, в том числе по месту жительства. 

 


