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1. 

Если гражданин подаёт заявление на 

ЕЦП и не претендует на пособие по 

безработице, нужно ли создавать личное 

дело в региональной информационной 

системе? 

В соответствии с пунктом 5 порядка ведения регистров получателей государственных услуг в 

сфере занятости населения, включая порядок, сроки и форму представления в них сведений, а также 

перечень видов информации, содержащейся в регистрах получателей государственных услуг в сфере 

занятости населения (далее соответственно – порядок ведения РПУ, РПУ), утвержденного приказом 

Министерства труда и социальной защиты РФ от 6 декабря 2021 г. № 871н (далее – приказ № 871н) 

государственные учреждения службы занятости населения формируют в течение отчетного периода 

сведения о получателях государственных услуг в сфере занятости населения, согласно форме 

представления сведений в регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения 

(далее – форма представления сведений), утвержденной приказом № 871н.  

Форма предоставления сведений включает в себя в том числе информацию о карточке 

персонального учета гражданина (далее – КПУ). В КПУ содержится информация о гражданине, 

обратившемся в ЦЗН с целью получения государственных услуг в сфере занятости населения. 

В соответствии с требованиями пункта 6 Правил регистрации граждан в целях поиска 

подходящей работы, утверждённых постановлением Правительства Российской Федерации от 2 

ноября 2021 г. № 1909 (далее – Правила) гражданин, обратившийся в центр занятости населения с 

указанием в заявлении, что он не претендуют на признание себя безработными, подлежит 

регистрации в целях поиска подходящей работы. 

Сведения о гражданах, зарегистрированных в целях поиска подходящей работы включены в КПУ 

и в дальнейшем передаются в соответствии с порядком ведения РПУ. 

В настоящее время сведения в РПУ передаются с использованием региональных 

информационных систем ЦЗН (далее – РИС). Это обусловлено тем, что с использованием Единой 

цифровой платформы в сфере занятости и трудовых отношений «Работа в России» (далее – ЕЦП) 

обеспечено предоставление только государственных услуг по содействию гражданам в поиске 

подходящей работы и по содействию работодателям в подборе необходимых работников. В то же 

время для заполнения формы предоставления сведений в РПУ необходимы сведения по всем 

предоставляемым ЦЗН государственным услугам. Передача сведений по заявлениям граждан в РИС 

осуществляется с применением прикладного программного интерфейса для взаимодействия систем 

(API). 

Таким образом, сведения о заявлениях граждан, обратившихся в центр занятости населения с 

указанием в заявлении, что он не претендуют на признание себя безработными, вносятся в РИС так 

же, как и сведения о заявлениях граждан, указавших, что они претендуют на признание 

безработными. 

 


